
 

 

PUBLIC 

恒生银行（中国）有限公司个人客户风险评估问卷更新的通知 

 

尊敬的客户： 
      

我行于9月21日启用新版个人客户风险评估问卷，本次更新优化了个别题干的描述和客户须知的描述

以帮您更好的理解题目，进行个人风险承受能力评估。本次个人客户风险评估问卷的更新不涉及评分机制

的改变，您现有的个人风险承受能力评估结果在到期日前仍有效。您可通过我行手机银行，个人网银以及

网点查阅最新版本的个人客户风险评估问卷内容。如影响您风险承受能力的因素发生变化，您可通过上述

渠道及时完成风险承受能力评估。如有任何问题，欢迎致电我行客户经理或客户服务热线8008308008 

/4008308008，感谢您的理解与配合。  

 

恒生银行(中国)有限公司 

2024 年 9月 21日 

 

 


