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中国香港地区短信发送人名称更新公告 

 

为了更好地帮助使用中国香港地区手机号码的客户识别短信发送人身份，自

2025年10月31日起，我行将使用已登记的短信发送人名称 “#HangSengCN”向

使用中国香港地区手机号码的客户进行短信发送。更多详情，请致电我行客户

服务热线 4008 30 8008。  
 

恒生银行（中国）有限公司  

二〇二五年十月三十日 

 

 

 

Hang Seng Bank (China) SMS Sender ID Update 
 

In order to better help our customers who use Hong Kong mobile numbers to verify 

the authenticity of SMS messages, starting from 31 Oct 2025, we will use Registered 

SMS Sender ID "#HangSengCN" to send SMS messages for mobile numbers in 

Hong Kong. For more details, please contact our 24-Hour Customer Service Hotline 

4008 30 8008.  

 

Hang Seng Bank (China) Limited  

30 Oct 2025  
 

 


